Superintendéncia da Imprensa Oficial do Estado de Mato Grosso

LEI N® 12.113, DE 11 DE MAIO DE 2023.
Autor: Deputado Dr. Jodo

Dispde sobre a obrigatoriedade das empresas de cartdées de crédito ou débito avisarem aos consumidores/clientes sobre a
ocorréncia de bloqueio do cartdo de crédito ou débito.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSQ tendo em vista o que dispée o art. 42 da Constituicdo
Estadual, aprova e o Governador do Estado sanciona a seguinte Lei:

Art. 12 Ficam obrigadas as empresas operadoras de cartdes de crédito ou débito a informar acerca do bloqueio dos cartbes
de crédito ou débito dos clientes do Estado de Mato Grosso.

§ 12 O aviso do bloqueio do cartdo de débito e crédito devera ocorrer mediante autorizagao do cliente ao emissor, quando
se tratar de suspeita de fraude.

§ 2° As empresas terdo o prazo de 72 (setenta e duas) horas para comunicar ao cliente o bloqueio.

§ 3° A forma sob a qual sera realizado o aviso deverd ser escolhida dentre as op¢des elencadas pela operadora do cartao
de crédito ou débito e oferecidas ao cliente.

Art. 22 O descumprimento das disposi¢cdes desta Lei sujeitara o infrator as penalidades previstas no Codigo de Defesa do
Consumidor, devendo a multa ser revertida para o Fundo Estadual de Defesa do Consumidor - FUNDECON.

Art. 32 A fiscalizagdo do disposto nesta Lei cabera ao 6rgao de defesa do consumidor nos respectivos Ambitos de
atribuicdes, os quais serao responsaveis pela aplicagdo das sangdes decorrentes de infragdes as normas nela contidas,
mediante procedimento administrativo, assegurada a ampla defesa.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor ap6s 90 (noventa) dias de sua publicagao.

Palacio Paiaguds, em Cuiaba, 11 de maio de 2023, 202° da Independéncia e 135° da Republica.
OTAVIANO OLAVO PIVETTA
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