I OMAT Superintendéncia da Imprensa Oficial
do Estado de Mato Grosso

Supr rI||I| |||I|n ia da Empreo ficial
wimdo de Main Gro

INSTRUGAO NORMATIVA N2, 001/08/2022/SETASC

Estabelece os requisilos e diretnzes para execucdo da Lei Estadual n. 11.455, de 02 de julho 2021, que institui no dmbilo do Estado de Mato
Grosso, o Programa Ser Crianga e da oulras providéncias.

A SECRETARIA DE ESTADD DE TRABALHO E ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA, no uso de suas alribuices legais que dispde o artigo 7
da Conslituicio do Estado;

CONSIDERAMDO a necessidade de regulamentar os procedimentos decorrentes do estatuido na Lei Estadual n. # 11.455 de 02 de julho 2021,
gue institul, no Ambite do Estado de Mato Grosso, o Programa Ser Crianca e da oulras providéncias.

COMSIDERAMDO que a referida lei em seu art. 7° estabelece que ficara sob a responsabilidade do Governo do Estado, por meio da Secretaria
de Estado de Assisléncia Social e Cidadania - SETASC, a coordenacio e monitoramento do Programa, cabendo ao seu titular editar as normas
gue disciplinem o funcionamento do programa.

RESOLVE:

Art. 1% Eslabelecer diretrizes, normas e procedimentos para a execucio do Programa “SER Cranca”, deslinado a constiluir espagos de
convivéncia onde serdo prestadoes, no confratumo da escola, servigos socicassislenciais, sociocullurais, sociveducalivos e psicologicos para
criangas em situagio de vulnerabilidade e allo risco social, auxiliando-os na superagio de tais fatores, a parlir dos inleresses, demandas e
potencialidades deste pablico.

Paragrafo dnico. O Programa abrange os municipios malo-grossensas com maior confingente de crancas em siluacio de pobreza ou extrema
pobreza inscritas no Cadastro Unico - CAD/MT e que disponham das condigfes para a execucdo do mesme, de acordo com as compeléncias
lenais atribuidas ans municipios, no mbito da parceria, respeitada a capacidade financeira dos entes envolvidos.

CAPITULO | - DAS DISPOSICOES GERAIS
SECAOD | - DO Programa SER Crianca

Art. 28 O Programa SER Crianca sera implementado por meio de apoio & realizagdo, em cenfros socials ou outros espagos especialmente
constituidos para esle fim. de servigos socioassistenciais, socioculturais, socioeducativos e psicologicos, incluindo oficinas de estimulagao
cognitiva, artes, esportes e lazer, além de perspectivas e tematicas de direitos humanos, consciéncia ambiental, novas tecnologias,
comunicacio social, sadde e consciéncia corporal, seguranga alimentar e nulricional, convivéncia e demacracia, compartilhamento comunitario,
dindmica de redes, salde mental & assisténcia psicologica.

Paragrafo Onico. Mo émbilo do Programa SER Crianga, sdo considerados “servigos socioassislenciais, sociocullurals, socioeducativos e
psicologicos” aqueles que contribuem para o alcance dos objetivos especificos do Programa.

Arl. 3%, 580 objetivos especificos do Programa SER Crianga:
|.  elevar a qualidade de vida das criangas mais vulneraveis a indices melhores;

II. desenvolver habilidades lidicas. cognitivas, esportivas e cullurals, por meio de oficinas, cujas modalidades poderio variar entre municipios,
de acordo com a cultura local;

lll.  reduzir o tempo de exposicao 4 situagéo de risco social, como violéncia, fome e frabalho infantil;

V. ampliar o acesso a direitos e servicos socioassislenciais e seloriais exisltentes no lemitno, especialmente educacdo, salde, cultura,
esparte e lazer;

V. promover o fortalecimento de vinculos comunitanios e familiares, estimulando relagGes de afetividade, solidariedade e respeito mituo;
WI. contribuir para a insercio, reinsergdn & permanéncia no sislema educacional;
VI, desenvolver o exercicio da cidadania, propiciando meios para a formulagdo de projetos e agoes de interesse deste publico;

VIl promover o reestabelecimento & acompanhamento da salde mental de criancas afeladas por eventos traumdlicos decorrentes de
situactes de vulnerabilidade.

Art. 4%, O piblico-alve do programa compreende crigancas:

l. que vivem as consequéncias das desigualdades sociais, da pobreza, da exclusio social e da falta de vinculos aletivos na familia e nos
demais espagos de socializagio;
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Il. gue pertencem as familias selecionadas peke Cadastro Unico (CAD), encaminhadas mediante avaliagio socioassistencial, par redes
socioassistenciais;

Ill.  com faixa etaria entre 04 (quatro) e 12 (doze) anos.

£ 1% O ndmero de criancas alendidas em cada municipio dependerd da demanda local, das condicies estruturais de espacos e profissionais
destinados ao atendimento e da capacidade orcamentaria-linanceiro dos entes envolvidos.

& 22 A inscricdo das criangas é realizada pela equipe técnica local, disponibilizada pela gestae municipal para atuacio junto ao Programa,
mediante avaliacio dos critérios constantes nos dispositives legais e demais orientacies da SETASC.

§ 3% Caso a crianca seja descredenciada do Cadastro Unico, os atendimenios poderSo continuar até que ela aing a idade maxima
estabelecida pelo Programa, apos avaliacio da situacio socioassistencial da crianga participante.

Art. 52 O Programa SER Crianca serd executado mediante parcerias estabelecidas enfre o Estado, por intermédio da SETASC, e os Municipios,
mediante livie adesdo, utilizando-se de Termos de Cooperago, contendo as responsabilidades dos agentes plblicos nesla parceria e
respectivos planos de frabalho.

Art, 62 A SETASC devera fornecer os recursos maleriais, organizacionais e metodologicos para a execugao do programa, bem como podera
realizar reformas ou adeguacio dos espagos dispenibilizados pela gestio municipal efou parceiros para a execucdo do programa, de acordo
com as tratativas acordadas com a gestdo municipal.

Art. 78 Os recursos para a implementac@o das agdes do programa, por parle da SETASC, ser@o os provenientes das dolacies orcamentarias
consignadas anualmente, oriundas do Orgamento Geral do Eslado e do Fundo de Erradicacio da Pobreza, instiluido pela Lel n® 10.932, de 23
de agosto de 2019, e das fontes que os complementem em funcio das parceras eslabelecidas, respeitada a capacidade financeira dos enles
emnvalvidos.

Art. 8% MNao havera transferéncia voluntaria de recursos financeiros entre os enles governamentais parlicipes do programa. sendo que as
despesas necessarias a plena consecugdo do objeto acordado, tais como pessoal, deslocamentos, comunicagdo entre os argdos e oulras gue
se fizerem necessdrias, correrdo por conla dos participes & 0s senvicos serfo prestados em regime de cooperacdo motua, ndo cabendo aos
participes quaisquer remuneracies pelos mesmaos.

Art. 95 A Administragio Pablica podera estabelecer parcenas com Organizagies da Sociedade Civil (OS5Cs), em regime de mitua cooperagio,
por meio de Termos de Colaboracio, Termos de Fomento ou Acordos de Cooperagio, bem como estabelecer parcerias, contralos e congéneres
com pessoas juridicas de direito privado, nos termos da legislagao aplicavel.

Art. 10, A execucio do programa sera de responsabilidade do Municipio, cabendo-lhe:

|.  executar as acoes do programa, com foco no alcance dos seus resullados:;

Il.  garantir recursos humanos gualificados e permanentes para coardenar e ministrar as oficinas e demais alividades;
Ill. articular, em seu dmbito de atuagdo, agdes de oulros programas de atendimento a criancas;

[, mobilizar e estimular a comunidade local, buscando sua paricipagao complementar em alividades e oulras formas de apoio gue
contribuam para o alcance das finalidades do Programa.

& 12, O gestor municipal deverd se responsabilizar pelo cumprimento das atividades e metodologias propostas no dmbilo do programa, bem
como as atividades de capacitacio continuada da respectiva equipe técnica local, sob coordenacao da SETASC:

& 2% O Municipio devera submeler-se, a qualguer tempo, & vistoria do programa, por parle da SETASC.
Art. 11, A coordenacdo e monitoramento do Programa serd de responsabilidade do Estado, cabendo-lhe:

l. editar as normas gue disciplinam o funcionamento do programa e promover os alos administralivos e de geslio necessarios & execugio
orgamentaria e financeira dos recursos destinados ao programa,

II.  executar a coordenacdo e monitoramento do programa, com foco no alcance dos seus resultados;

lll.  colaborar com a capacitagao continuada da equipe de profissionais. em parceria com os municipios;

V. estimular parcerias nos setores pdblicos e privados visando a4 ampliacao e aprimoramento do programa.
Secdo |l

Da Adesdo ano Programa

Art. 12, Para adesdo ao programa sera assinado Termo de Cooperacio entre gestor municipal e Secretaria de Estado de Assisléncia Social e
Cidadania, conlendo as responsabilidades dos agentes plblicos nesla parceria, obrigando-os a cumprir fielmente o Plano de Trabalho
elaborado pela SETASC e inserido no Sistema de Gerenciamento de Convénios do Estado de Mato Grosso - SIGCOM.,
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Art. 13, Apos adesdo ao Programa, o gestor municipal devera compor equipe t8cnica local e assegurar gue s2jam cumpridas as atividades e
metodologias propostas no Ambito do Programa, bem comao capacitac@o continuada da equipe técnica constiluida, com o apoio da SETASC.

& 1%, Cabe ao municipio alimentar o sistema de gestdo do programa, com os dados relatives 4 execugido do mesmo, bem como o SIGCON, com
o5 dados relativos ao Termo de Coopearagéo.

& 2% Excepcionalmente o municipio podera propor a reformulacio do Plano de Trabalho, com a devida justificativa, que serd previaments
apreciado pelo selor técnico da SETASC, sendo vedada a mudanga do objelo.

Art. 14, 530 obrigacdes da SETASC:

a. estruluracio do espago de convivéncia, mediante construcio e/ou reforma predial & equipagem do espaco, de forma a disponibilizar os
seguinies setores de alendimento: administrativo, salas multiuso, espago para alividades cognitivas, espaco para alividades arlisticas,
recrealivas e esporiivas, cozinha, refeitorio, almoxarifado e sanilrios (infantil e adulto).

b. fornecimento de equipamentos, utensilios, materiais permanentes e de apoio, para uso exclusivo do Programa:
c. formecimento de meios para a seguranga alimentar e nutricional das criangas alendidas pelo Programa;

d. apoio técnico aos Municipios, mediante orientaces metodologicas que subsidien o processo de implementacio local das atividades do
Programa;

e. acompanhamento das alividades de estimulo ao desenvolvimento fisico, cognitive e psicossocial das criangas atendidas, por intermédio do
sistemna eletronico do Programa;

f. promocdo de ages complementares necessarias 3 coordenacio, monitoramento e aprimoramento do Programa.
Arl. 15, Sao obrigagdes do Municipio:
a. oferla do local, de facil acesso, para constituicio do espaco de convivéncia do Programa;

b. despesas gerais de manulencao do espago de convivéncia e custos administrativos em geral, tais como fornecimento de dgua. energia, gas,
seguranca, transporte, telefonia, internet, ete.;

¢. adlocacdo e a remuneracan da equipe técnica do Programa;
d. capacilagao conlinuada de equipe 1&cnica do Programa;

e. execugdo do Programa. funcionando no confraturno da escola, em periodo regular, de segunda a sexta feira, excelo feriados, pontos
facultativos e recessos do setor plblico;

f. arficulagdo com outros programas & acdes de alendimento a criancas, governamentais e ndo govermameniais, de forma a ampliar o acesso
a direilos e servicos socioassistenciais e setoriais existentes no territorio, especialmente educacio, saldde, cultura, esporte & lazer, sempre que
necessarios.

g. formecimento de seguranca para o prédio do programa.
GAFITULO I - DA EXECUCAQ
SECAQ | - Da Estrutura de Atendimento do Programa

Art. 16. Para a execucdo do Programa SER Cranca serfo disponibilizados aos municipios, pela SETASC, os seguintes espacos e setores de
atendimento, devidamente equipados e aparelhados: setor administrativo, salas multiuso, brinquedoleca, espaco para alividades cognitivas,
espago para alividades esporlivas e recreativas, cozinha, refeitdrio, almoxarifado, sanitarios e vestiarios infantil @ adullo, guadra de esportes,
denire oulros.

Art. 17, O alendimento € realizado por equipe multidisciplinar, disponibilizada pela gestao municipal, para prestagio dos servigos
socioassistenciais, seciocullurais, socioeducativos e psicologicos, bem como realizacio de oficinas de estimulacio cognitiva, lidica, artistica,
cultural & esportiva, madiante prévia programago semanal, em conformidade com o Plano de Trabalho.

Art. 18. A equipe do Programa, disponibilizada pela gestao municipal, & composta de:

a. coordenador(a) Geral: profissional de nivel superior, com formagéon na area de Assisténcia Social, Psicologia, Educagio ou Saidde que atuaré
na supervisao das atividades do Programa, capacitacdo da equipe, articulacéo dos servicos e das politicas seloriais no territdrio com a politica
setorial da assisiéncia social, bem como no apoio ao registro das informacdes no sisterna eletrdnico do Programa;

b. equipe Tecnica Multidisciplinar: profissionais de nivel superior com formagao na area de Assisléncia Social, Psicologia, Educacio ou Salde
gue aluardo no alendimento e acompanhamento das criangas e suas familias, bem como no registro de informacGes no sistema eletronico do
Programa, na respecliva érea de aluagao;

c. instrutorea)s: profissionais de nivel superior, com experiéncia nas areas afins das oficinas do Programa {lddicas, cognitivas, artisticas,
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esporlivas e oulras), bem como no registro de informacdes no sistema eletrdnico do Programa;

d. monitores: profissionais de nivel superior ou médio, responsaveis pela assisténcia na realizacio das atividades realizadas pelos pelos
instrutores efou coordenadores por area, nas respectivas oficinas do Programa (lidicas, cognitivas, arfisticas, esportivas e outras), bem como no
apoio ao registro de informacoes no sistema eletrénico do Programa;

e. pessoal de Servigos Administrativos e Gerais: profissionais de nivel superor, médio ou fundamental, responsaveis pelas funcies de
Recepcionista, Seguranga, Zeladoria, Servigos Gerais, Cozinheirola) e Merendeiro(a), bem como no apoic no registro de informagdes no
sistemna eletronico do Programa.

Art. 19. 580 atribuigtes doja) Coordenador(a) Geral:
a. formular, em conjunte com a eguipe técnica multidisciplinar e instrutores, o Plano de Trabalho do Programa;

b. coordenar e viabilizar a capacitacio da equipe 18cnica multidisciplinar & instrutores, em conformidade com as orientagdes melodoldgicas da
SETASC, sempre que necessario;

¢. acompanhar e apoiar tecnicamente as diferentes atividades que compdem o Programa. visando a implementagdo do Plano de Trabalho &
outras agdes de mobilizagdo e de monitoramento das atividades de responsabilidade do Municipio;

d. mobilizar o debate intersetorial e a sensibilizagdo de diferentes selores para participacio e apoio ao Programa, inclusive gestores municipais,
conselhos seloriais e de direilos, coordenadores do Cadastro Unico e outros:

e. consolidar os registros veiculados no sistema eletrnico do Programa;

[. prestar informactes lécnicas, adminisiralivas e operacionais 8 SETASC, sempre gue solicitado, para fins de avaliagao do Programa.
Art. 20. 580 atribuictes da Equipe Técnica Multidisciplinar:

a. realizar servicos socioassistencials, socioculturais, socioeducalivos e psicologicos para as criangas assistidas pelo Programas

b. ampliar o acesso a direilos e servigos socinassislenciais e seloriais existentas no territéno, especialmente educacio, salde, cultura, esparte
e lazer;

¢. promover o fortalecimento de vinculos comunitanos e familiares, estimulando relagbes de afelividade, solidariedade e respeito mituo;
d. contribuir para a insercio, reinsercio e permanéncia no sistema educacional;

e. promover o reestabelecimento e acompanhamento da salde mental de criangas afeladas por eventos traumalicos decorrentes de siluagoes
de vulnerabilidade.

f. abrir pasta para controle das documentacoes de cada crianca;
g. ler relalo l&cnico de cada caso alendido & ou acompanhado;
h. encaminhar os casos aos orgdos de garantia de direitos quando necessario;

i. aequipe técnica multidisciplinar deve ser capacitada periodicamente, como forma de garantir a qualidade dos servigos oferecidos, realizando
reunides perodicas para discussfo e planejamento dos trabalhos, estudos de caso, elc.

Art. 21, 580 atribuiches doa)s Instrutor(a)s:

a. estimular o desenvolvimento das criangas, na exploracio do ambiente em que se enconlram, na oblencio de novos conhecimentos e valores
& na construgdo dos relacionamentos interpessoais, especialments nas brincadeiras, que & a forma mais produtiva de adquirirem conhecimento
e se socializarem;

b. desenvolver estratégias alralivas e interessantes para que as criancas se sintam motivadas a aprender, fornecendn 0s meios necassarios
para se desenvolverem, por meio de uma série de desafios, em suas diversas fases do desenvolvimento cognitive, afelivo, emocional, social e
psicomaotar, de acordo com a idade:

¢. saber acolher & lidar com as dificuldades da crianca, considerando o que elas ja trazem dentro de si e estimulando-as, ao longo do caminhao,
& identificacdo, resoluco de problemas e criacio de novos habitos de pensamentos e agao;

d. coordenar as alividades com imparcialidade, a fim de permitir gue lodas as criangas apresentemn sua visdo sobre o assunlo e sejam
conduzidas & problematica e ao raciocinio, e nunca a absorgo passiva das ideias e informagges transmilidas.

Art. 22, 530 atribuigtes dola)s Monitor{a)s:
a. auxiliar os instrutores e principalmente as criangas, na execucio das suas alividades diarias;

b. desenvolver habitos de higiene e limpeza com as criangas, visando o seu bem-astar individual e social:
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c. estar vigilante, por meio de sua presenca constante, na realizacio das atividades orientadas ou ndo, para evilar acidentes que venham em
prajuizo s criancas.;

d. execular outras tarefas correlatas.

Arl. 23. 530 atribuictes do Pessoal de Servigos Administrativos e Gerais:

|.  Recepcionistals):

a. realizar agpendamentos e anolar recados:

b. fornecer informagoes e orientar a circulagao de pessoas e visilantes;

c. atender, filtrar & encaminhar ligacoes telefénicas, e-mails e mensagens:

d. regislrar as visitas, mensagens e lelefonemas recebidos;

e. perenciar a agenda da diretoria, marcar reunides, arquivar documentos, esclarecer dividas:

f. executar outras tarefas correlatas.

II.  Suporte de Tl (s):

a. aluar no planejamento estratégico e operacional das atividades locals do Programa, no gue se refere 4 gestao de tecnologia da informacao;
b. coordenar o desenvolvimento e a implantacio dos sistemas de informagao do Programa, bem como realizar a manutencin:
C. gerenciar os recursos de lecnologia da informagdo no ambito do Programa;

d. responsabilizar-se pela gestdo e manutencio da politica de seguranga da informacdo;

e. zelar pela garantia da manutengio dos equipamentos e sistemas de informacio do Programa,

f. desempenhar outras atividades correlatas.

Vigilante(s):

a. relar pela seguranca do prédio, equipamentos, materiais, funcionarios, visitantes e plblico alvo do Programa;
b. auxiliar na realizagio de solenidades, comemoragdes e outras alividades realizadas na unidade;

c. obsemvar alentamente toda drea da unidade sob sua responsabilidade;

d. permitir a entrada de pessoas nas dependéncias da unidade, somente apos identificagao;

e. estar alento para que as dependéncias da unidade n&o sejam danificadas:

f. abrir e fechar a unidade nos horarios delerminados pelola) Coordenador(a) Geral, responsabilizando-se pelas chaves;
g. recorer a autoridade policial, quando necessario;

h. desempenhar outras alividades correlatas.

V.  Merendeira'cozinheirals):

a. zelar pela limpeza e organizacio da cozinha;

b. receber dofa) nutricionista e da direcio da unidade e as instrugies necessarias;

c. receber os alimentos e demais materiais destinados & alimentacao:

d. controlar os estoques de produtos utilizados na alimentagao;

e. armazenar alimentos de forma a conserva-los em perfeilo estado de consumo;

f. preparar as refeigies destinadas ao plblico alvo durante o periodo em que permanecer na unidade, de acordo com a receila padronizada e
o cardapio do dia;

g. dislribuir as refeigdes, no horério indicado pela coordenacio geral;
h. organizar o material sob sua responsabilidade na cozinha e nas dependéncias da cozinha:

i. cuidar da manutencao do material e do local sob seus cuidados;
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j. tralar o uniforme fornecido pela unidade;
k. desempenhar oulras atividades correlatas.
Secdo |

Do Gerenciamento do Programa

Art. 24, A eguipe técnica da SETASC, responsavel pela coordenacio e perenciamento do programa, realizard o acompanhamento,
monitoramento e avaliagio peniddica do Programa por meio do software SER Crianga, que consiste num sistema informatizade on-line, que
deverd ser acessado via web e disponibilizado aplicativo para android & 105, contendo as seguintes funcionalidades:

a. Madulo de Perfil de Acesso: responsavel pela gestio dos perfis dos usuarios com acesso ao sislema e as regras de permiss&o de uso de
cada um;

b. Modulo de Cadastros: responsavel pelos cadastros gerais do sislema, essenciais para o seu pleno funcionamento, importando no registro
dos usuaros do sistema, gue sao os profissionals envolvidos no programa, a nivel de municipios, Estado e parceiros;

c. Modulo de Ocorréncias: espago reservado para comunicacio de ocorréncias. O objetivo deste madulo & conhecer e prospectar a dimensio
do problema (ou oportunidade) de desenvolvimento da crianga inscrita no programa, em decorréncia dos atendimentos individuais & da
realizac&n das oficinas de habilidades |(dicas, cognitivas, esportivas e culturais.

d. Modulo de Providéncias: este mddulo serve para destacar as providéncias tomadas em relagBo as ocorréncias registradas, mediante o
registro dos devidos atendimentos &/ou encaminhamentos lomados;

e. Mdadulo de Acesso ao Local: controle de entrada e saida das criancas € os profissionais envolvidos na execucdo do programa.

f. Modulo de Registros: responsavel pelos registros individuais das crangas inscritas no programa, contendo dados de data de nascimento,
endereco, contalo de familiar responsavel, escola de ensino regular que frequenta, condigdes familiares e de sadde, historico das frequéncias ao
programa e justificativas das faltas, bem como as providéncias originadas dos problemas/oportunidades descritas no Modulo de Ocorréncia;

g. Madulo de Condicionalidades do Programa: o Estado pode e deve averiguar o cumprimento das condicionalidades (regulamento) do
programa & caso seja necessario, sugerir, propor, onentar, lembrar, apresentar, aventar assunlos relevanles que possam vir a sanar as
irregularidades;

h. Modulo de Controle de Estoque e Servigos: contém as informacdes do mapa e movimentacio de estoque de equipamentos & maleriais de
consumo disponiveis, tais como uniformes, mochilas, estojos, ténis, materiais de expediente e elc; mapa de abastecimento de dgua, gas e
géneros alimenticios, bem como registro de manutencio dos servigos em geral;

i. Modulo de Relatdrios Customizados: relatarios gerenciais customizados conforme a necessidade de acompanhamento e tomada de deciséo
dos profissionais envolvidos na implementagéo do programa;

i Seguranca Digital & Criptografia SSL: implementacdo de seguranca digital e certificados S5L;

k. Push de Notificagdo In-App & E-mail: avisos de novas ocorréncias, providéncias ou qualguer outra notificagio imporlante gerada pelo
sistema que serdo enfregues dentro do proprio sistema e por e-mail.

Paragrafo dnico. A implantacio do software SER Crianca serd também um imporiante recurso para olimizar o desenvolvimento das atividades
internas desenvolvidas nas unidades do Programa, funcionando como um mecanismo de suslentagio administrativa e operacional, em prol da
boa execucdo do Programa, com base nas informagfes armazenadas e dados atualizados no sistema, de forma instantdanea, segura e eficaz.

Secdo

Da Publicidade dos Alos

Art. 25, Deverdo ser publicados no site da SETASC as informacdes e os resultados alcancados no dmbito do Programa SER Crianca, bem como
o5 axfralos dos Termos de Cooperacio no DOE - Diario Oficial do Estado.

Art. 26. Esta Instrugio Mormativa entra em vigor na data de sua publicagio.
Cuiaba/MT, 21 de setembro de 2022,
Rosamaria Ferreira de Carvalho

Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania
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