IO MA.T Superintendéncia da Imprensa Oficial
do Estado de Mato Grosso

Suprrinks in da Imprensa (ficial

do Istado de blabs Grosso

INSTRUGAD NORMATIVA N2 001/2024/SEPLAG

Estabelece procedimentos para a formalizagio e adesio de drgdos, enlidades e lerceiros aos servigos das Unidades do Ganha Tempo, visando
& cooperacio na prestagao de servigos plblicos, com énfase na simplificagao e na eficécia das parcerias.

O SECRETARIO DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAD, no uso das alrbuicies regimentais,
CONSIDERAMDO o disposto na Lel Complementar n® 612, de 28 de janeiro de 2019;

COMSIDERAMDO a necessidade de ampliar o acesso as informactes e aos servigos plblicos em favor do cidadao, pelas Unidades do Ganha
Tempo, vinculadas & Superintendéncia de Geslo do Ganha Tempo, da Secretaria de Estado de Plangjamento e Gestdo (SEPLAG):;

CONSIDERAMDO a necessidade de formalizagio das relagdes entabuladas entre os parceiros que atuam junto &s Unidades do Ganha Tempo
na prestacio de servicos a sociedade, para conferir seguranca juridica aos envolvidos: e

COMSIDERAMDO que as Unidades do Ganha Tempo oferecem diversos servicos pdblicos em um Unica local, buscando sempre olimizar o
atendimento, garantindo a eficiéncia, qualidade e o alendimento & populacdo malo-grossense, e que diferentes orgaos plblicos de dislintas
esferas da administracio plblica possuem parcerias junto ao Ganha Tempo,

RESOLVE:

At 12 Esta Instrucio Mormaliva estabelece e disciplina os procedimentos para a formalizagio e adesio de parceiros (0rgaos, enlidades e
lerceiros) aos servigos das Unidades do Ganha Tempo, visando 4 cooperacio na prestacio de servigos poblicos, com énfase na simplificagao e
na eficacia das parcerias.

Art. 2° A Superintendéncia de Gestdo do Ganha Tempo deve buscar maximizar a abrangéncia dos servicos prestados e disponibilizados a
sociedade, simplificando processos e amenizando a burocracia.

Arl. 3% O drgao, entidade ou lerceiro, inleressado em prestar servigos publicos em uma das Unidades do Ganha Tempo devera formalizar
solicitagdo para a Superintendéncia de Gestdo do Ganha Tempo/SEAPS, que serd responsavel pela andlise guanto & viabilidade e a
impartancia para a sociedade em inserir os servigos prestados pelo solicitante.

Paragrafo dnico O drgéo ou enlidade podera disponibilizar, sob sua responsabilidade, um espaco em sua estrulura na Unidade do Ganha Tempc
para seus evenluais parceiros, desde que:

| - as atividades desenvolvidas estejam vinculadas ao objeto contido no termo de adesao, previsto no arl. 42 desta Instrugdo Normativa, e
Il - seja previamente autorizado pela Superintendéncia de Geslao do Ganha Tempo/SEAPS.

Art. 4® A Superntendéncia de Gestio do Ganha Tempo/SEAPS, apds realizar a andlise necessaria, deve formalizar termo de adesio aos
servicos, conforme modelo disposto no anexo Gnico desta Instrug&o Mormaliva, e individualizar nas clausulas especificas a aluacio do parceiro
no Ganha Tempo, quanto &s atividades, necessidades e desenvolvimento dos servicos prestados para a sociedade.

Art. 5% O parceiro somente poderd iniciar suas alividades na Unidade do Ganha Tempo mediante lermo de adesdo formalizado e assinado pelas
partes.

Paragrafo dnico O termo de adesSo somente podera ser alterado mediante termo aditivo firmado enfre as partes, com a devida justificativa,
desde que tal interesse seja manifestado pela parle interessada por escrito, sendo vedada a alleracdo do objeto.

Arl. 6% Casn, eventualmente, seja necessaria a celebracio de ajusts ou acordo especiflico, que seja extraordinario e distinto dos casos padries
de adesdo aos servicos do Ganha Tempo, especiamente se envolver repasse financeiro de recursos plblicos, devem ser observadas a
legislacéo e as requlamentagies especificas sobre a matéria.

Art. 7% A SEPLAG podera disponibilizar, a seu crilério, a estrulura necesséaria para a preslacio dos servicos nas inslalagdes das Unidades do
Ganha Tempo, incluindo o espago fisico, a climalizagio, a sequranga e a rede de inlernet, conforme as direlrizes estabelecidas nos respectivos
termos de adesdo.

Art. 8% A Superintendéncia de Gestio do Ganha Tempo devera realizar monitoramento e avaliagdo periddica, com indicadores de desempenho
dos semvicos prestados 4 sociedade, visando subsidiar a gestao eficiente dos alendimentos e da parceria.

Arl. 92 O parceiro devera disponibilizar pessoal responsavel por supervisionar 0s servigos e alividades a serem desempenhados na Unidade do
Ganha Tempo, em consondncia com as onentagdes e determinacies da Superintendéncia de Gestao do Ganha Tempa.
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Art. 10 A Superintendéncia de Gesldo do Ganha Tempo deverd providenciar a formalizacio ou adequacio dos termos de adesao com lodos os
envalvidos no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados da publicacio desta Instrucdo Mormativa.

Paragrafo dnico Até o alendimento do disposto no capul deste artigo, os parceiros que atualmente prestam senvicos nas Unidades do Ganha
Tempo estdo autorizados a continuar o atendimento & a prestar os servigos & sociedade sem a observancia do disposto no caput do art. 52
desta Instrucdo Mormativa.

Art. 11 A Secretaria Adjunta de Palimonio e Servigos/SEPLAG serd responsavel por diimir os casos omissos, expedic instrugbes
procedimentais, disponibilizar materiais de apoio e inslituir modelos padronizados de documentos para a execucio das direlrizes de gue trata
esla Instrugao Mormativa.

Art. 12 Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na dala de sua publicacio.

Culaba/MT, 09 de fevereiro de 2024.

(assinado digitalmente)

BASILIO BEZERRA GUIMARAES DOS SANTOS

Secretario de Estado de Planejamento e Geslao

AMEXO UNICO

MINUTA DE TERMO DE ADESAQ AQ GANHA TEMPO DO ESTADO DE MATCQ GROSSO

O (nome do ente), inscrito no CHNPJMF (ndmero), pessoa juridica de direito {plblico/privado), com sede (enderego), nesle ato representado pelo
(nome da autoridade maxima compelente do ente), brasileiro(a), (estado civil), (profissao), portader do RG n® (n® do RG), inscrito no CPF n® (n®
do CPF), residente e domiciliade nesta Capital, doravante denominado “ADERENTE", resolve firmar o presente TERMO DE ADESAQ junto ao
Ganha Tempo do Estado de Malo Grosso, mediante as clausulas e condiges a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente termo de adesdo, tem por objelo formalizar & adesdo do ADERENTE aos servigos das Unidades do Ganha Tempo do Estado de
Mato Grosso, com a linalidade de cooperagio na prestagio de servigos plblicos & sociedade [descricdo detalhada do objelo da parceria)

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DO ADERENTE
Compete ao ADERENTE:

| - os servigos publicos de (objelo da parcena), deverdo ser realizados preferencialmente nas dependéncias das unidades do Ganha Tempo,
com o propdsito de centralizar e facilitar o acesso dos cidadaos aos servigos em um Onico local;

Il - o aderente devera atuar de forma coordenada, compartilhando informacdes e recursos necessarios para o cumprimento dos objetivos
pactuados, podendo celebrar instrumentos complementares para viabilizar a plena execucdo dos servigos & sociedade;

Il - disponibilizar empregado/servidor plblico para supervisionar os servigos e alividades a serem desempenhados nals) Unidade(s) de
Atendimento do Ganha Tempo, que serd responsavel por acompanhar a execugao das atividades especificas dos servigos disponibilizados, de
acordo com as direlrizes do parceiro & em consonancia com as orienlagdes e delerminagies da Superintendéncia de Gesldo do Ganha Tempo.

[\ - se responsabilizar em utilizar 0 espago disponibilizado de acordo com as diretrizes e regras estabelecidas pela Superintendéncia de Gestao
do Ganha Tempo, neste Termo de Parceria.

WV - se compromete & manter & guardar os eguipamentos fornecidos pelo Ganha Tempo com bom cuidado e conserva-los em condicies
adequadas, evilando danos ou deterioracéo.

Wl - concorda em manler a Superintendéncia do Ganha Tempo devidamenle informadola) sobre ocoméncias e alualizagdes relevantes
relacionadas & parceria, a fim de assegurar uma comunicagao eficaz enlre as partes.

VIl - devera fornecer regularmente informagdes sobre o ndmero de servicos realizados, bem como o desempenho dos agentes piblicos
envalvidos na parceria;

Wl - comunicar previamente a eventual substituigio de pessoal envolvido na prestagio dos servicos oriundos deste termo de parceria;

I¥ - disponibilizar, caso puder, empregados/servidores integrantes do quadro de pessoal do aderente gue atendam ao perdil de atendimento nas
nidades de Atendimento do Ganha Tempo:

¥ - manter canal de comunicago e responder, em tempo habil, 85 demandas das Unidades de Alendimento do Ganha Tempo, necessarias a
execugan dos servigos anundos desle lermo de parceria;

Xl - informar a Superintendéncia de Gestio do Ganha Tempo, relacio discriminada dos empregados/servidores a serem disponibilizados nas

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO Secretaria de Estado de Plangjamento e Gestéo - SEPLAG - Imprensa Oficial - IOMAT Cadigo de Autenticidade: c518be20



Unidades de Atendimento do Ganha Tempo. e eventuais alleracies a serem propostas;

Kl - disponibilizar equipamentos especificos e exclusivos para a execucao do servigo, apos tratalivas junto a4 Superintendéncia de Gesldo do
Ganha Tempo;

Xl - manter inventdrio dos eguipamentos disponibilizados para o exercicio das alividades do objeto da Parceria, disponibilizando-o a
Superintendéncia de Gestdo do Ganha Tempo ou a SEPLAG, sempre que necessario;

XV - disponibilizar treinamento técnico relativo ao servigo prestadoe nas Unidades de Alendimento do Ganha Tempo aocs funcionarnos que
execulam o servigo, sempre gue solicilado e de acordo com a rotalividade.

XV - realizar as alividades de forma continua e ininterrupta nos dias e horarios estabelecidos, conforme o funcionamento das Unidades de
Atendimento do Ganha Tempo nos instrumentos complementares a este lermo de parceria;

KNI - execular somente oz servigos descritos neste Termo.
CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGACOES DO ADERIDO
Compete ao ADERIDO:

| - propar e definir diretrizes e objetivos gerais para ulilizacio do espaco (isico disponibilizado ao aderente, com o plangjamento, concepcio e
execucdo coordenada dos servigos prestados nas Unidades de Atendimento do Ganha Tempo:

I| - acompanhar a execugio e administragdo dos servicos prestados nas Unidades de Alendimento do Ganha Tempo;
Il - elaborar instrumentos complementares necessarios 3 implantacio dos servicos objeto deste Termo de Adesdo;

[V - disponibilizar a estrulura necessaria para a prestacao dos servigos, incluindo o espaco fisico, a climatizagio, a seguranga, a rede de
internal, & outros necessarios para a preslagio dos sarvigos nas instalacies das Unidades do Ganha Tempo;

W - propor a melhor utilizacgio do espaco fisico disponibilizado para a prestacio de servicos em consondncia com as diretrizes e objelivos
onundos desle termo de adesdo e em conformidade com os demais instrumentos complementares;

WVl - manter as informacdes de alendimento ao cidaddo em conjunto ao orgdo parceiro, informando e divulgando em silios elefrénicos e
aplicativos de comunicagio para orientacdo e publicidade dos servicos plblicos prestados;

Wil - execular em conjunto com o drgio parceiro programa de formagio e capacilagio de atendimento ao pdblico nas Unidades de Atendimento
do Ganha Tempo durante a vigénecia do termo de parceria;

Wl - executar em conjunto com o aderente, o processo de logistica e infraestrutura necessana para a execucdo dos servigos objetos do
presente lermo de adesdo;

[¥ - realizar o monitoramento e a avaliagio periddica, com indicadores claros de desempenho, como os alendimentos realizados, dados e
solicitagies especificos, caso necessario, a depender do servign e das particularidades de cada aderente, visando subsidiar a gestao dos
alendimentos e da cooperaco.

CLAUSULA QUARTA - DA ALTERAGAC E DA VIGENCIA

O presente Termo de Adesio possui vigéncia por prazo indeterminado, a parlir da data de sua assinatura, podendo qualguer das parles revé-lo
ou renuncia-lo a qualguer momento, mediante justificativa formalizada e termo aditivo, com antecedéncia de, no minimo, 30 (rinta) dias corridos,
sendo vedada a alteragio do objeto.

CLAUSULA QUINTA - DAS DISPOSICOES ESPECIFICAS
(de acordoe com as diretrizes especificas de cada aderente)

CLAUSULA SEXTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

| - demandas especificas das instituicdes, como prestacio de servigos especificos ou outra atividade que regueira custeio ou investimento
financeiro para disponibilizacio de pessoal ou recurso tecnoldgico por pare do Poder Execulivo Estadual. serdo de responsabilidade da
ADERENTE.

Il - o 6rgdo ou entidade podera disponibilizar, sob suwa responsabilidade, um espago em sua estrutura na Unidade do Ganha Tempo para seus
evenluais parceiros, desde que as alividades desenvolvidas estejam vinculadas ao objeto contido no termo de adesdo. previsto no art. 4% desla
Instrugan Normativa, & seja previamenle aulorzado pela Superiniendéncia de Gestao do Ganha Tempo/SEAPS.

Il - as partes comprometem-se a manter informagdes atualizadas sobre o andamento do termo de adesao, facilitando o monitoramento & a
avaliago do cumprimento dos objetivos estabelecidos.

[V - em caso de rescisdo ou dendncia deste Termo, as partes obrigam-se a cumprir todas as obrigagtes pendentes até a data da rescisdo, bem
como prestar contas de lodos os recursos ulilizados, se houver.
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Por meio deste Termo de Adesdo, firmo o compromisso de atuar de forma engajada. colaborativa, integrada e coordenada, garantindo a
pramocio, & cooperacio, o desenvolvimenlo e o aperfeicoamento das alividades prestadas 3 sociedade através da Unidade do Ganha Tempo
do Estado de Mato Grosso.

E por concordar com o disposto, 0 ADEREMTE assina o presente Termo de Adesao.
Cuiabd - MT, XX de XXX de XXXX.

{Nome da autoridade maxima competente do aderenle}
{Nome do drgdo ou entidade aderents}

Anuéncias do Orgao Central:

{Nome do gestor do Ganha Tempa}

Superintendente de Geslao do Ganha Tempo

SEPLAG

{Nome do Secretério Adjunia}

Secretaria Adjunta de Patrimdnio e Servicos

SEPLAG

Autarizada:

{Nome da autoridade maxima competenis)

Secretario de Estado de Plangjamento e Gestao

Superintendéncia da Imprensa Oficial do Estado de Mato Grosso
Rua Jdlio Domingos de Gampos - Centro Politico Administrative | CEP 78050-970 | Cuiaba, MT

Codigo de autenticacio: c518be20

Consulte a aulenticidade do cddigo acima em hilps Yiomat.mt.gov.brilegislacac/diario_oficial/consultar

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO Secretaria de Estado de Plangjamento e Gestéo - SEPLAG - Imprensa Oficial - IOMAT Cadigo de Autenticidade: c518be20


https://iomat.mt.gov.br/legislacao/diario_oficial/consultar

	Superintendência da Imprensa Oficial do Estado de Mato Grosso

		atendimentoonline@iomat.mt.gov.br
	2024-03-23T00:32:18-0400
	IOMAT
	ESTADO DE MATO GROSSO:03507415000144
	Assinar o Diário Oficial




